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滙豐贊助企業永續發展協會「2023 年台灣永續金融大調查」 

逾 9 成金融業已將 ESG 納入決策流程 
 

滙豐（台灣）商業銀行（下稱「滙豐（台灣）」）獨家贊助企業永續發展協會

進行「2023 年台灣永續金融大調查」，此為繼 2020 年後，滙豐（台灣）第二

次支持該調查，係針對國內金融機構包含金控、銀行、證券、保險等行業，了

解其對永續金融的看法及落實環境、社會和治理（ESG）現況，結果顯示 96 家

金融機構的 ESG 實踐逐步成熟；逾 9 成（94.8%）金融業已將 ESG 納入部分或

全部決策流程，超過 7 成（71.9%）已設有內部政策或正式程序文件將 ESG 納

入決策流程，後者較 2020 年成長約 20%，顯見 ESG 策略對金融機構的重要性

日漸提升。 

 

該調查針對金融環境面、同業生態面以及政策落實面等三大面向呈現台灣永續

金融發展概況。金融環境部分，多數金融業者支持並認同永續金融在各面向的

重要性與發展性，針對未來決策的主要影響因素，有別於 2020 年以公司治理

或財務為導向，今年多數金融機構預測系統性、無國界的環境因素（例如氣候

變遷）將成為最重要的決策因素，因應行動多從自身的減碳行動做起

（66.7%），並表示客戶或投融資對象已開始受到氣候變遷與淨零趨勢影響。 

 

除了氣候變遷環境因素外，該調查亦發現由於客戶與投融資對象開始受到自然

或生物多樣性因素影響，金融業者正嘗試了解相關的影響性，並觀察客戶是否

因此調整業務或活動；至於 ESG 中的「社會（S）」因素，調查發現勞動與人

權議題已開始進入客戶視野，也有部分金融機構（46.9%）考慮減少或退出可

能侵害勞動與人權的經濟活動。滙豐（台灣）商業銀行企業永續發展處副總裁

黃靖涵指出，滙豐力求提供資源以支持並激勵永續經濟之轉型。滙豐集團致力

於 2030 年之前提供或促成 7,500 億美元至 1 兆美元之永續發展融資及投資，

以協助客戶達成淨零碳排放及永續發展的未來。 

 

值得關注的是，除了永續金融以外，在其他特定主軸的金融概念中，以「普惠

金融」為金融業最熟悉的概念( 58.3%），同時也是金融業參與或實踐程度最高



的領域，代表金融業開始重視多元與包容偏社會（S）面向的主題。黃靖涵說，

滙豐（台灣）連續 3 年獲金管會認可為公平待客績優銀行，持續傳達普惠金融

與公平待客理念，以落實滙豐（台灣）尊重多元、包容不同及期待社會共好的

企業理念。黃靖涵並分享滙豐（台灣）的永續行動成果，包括成立跨部門 ESG

監督委員會；發布氣候變遷風險財務揭露報告；推動永續金融產品如永續發展

表現連結貸款、企業綠色貸款、發行綠色債券等協助客戶零碳轉型；強化銀行

內部同仁 ESG 教育訓練；落實永續營運、綠色採購；推動生態保育及環境教

育、投入社會關懷等。 

 

調查中的永續金融生態面部分，近半數（49%）金融業者曾於 2022 年與往來

對象如客戶、服務供應商等進行「議合」行動，鼓勵金融生態鏈低碳轉型、引

導減碳。不過，雖然多數金融業已將 ESG 納入內部流程，僅有 24.2% 自評具

備足夠的應用技能，因此「投融資對象改善 ESG 揭露品質」、「更一致的 ESG 

評鑑」以及「永續經濟活動認定類別」為現階段金融業的最大需求，將對實踐

永續金融有所幫助。同時，逾 6 成的金融業認為，「考量 ESG 概念所伴隨的重

大風險」是永續金融實踐的最大驅動力，與 2020 年「政策引導」為首相比，

今年風險意識一躍成為推動永續金融前進的主要動力。 

 

至於政策落實面，對於金管會所提出的綠色金融行動方案 3.0，近 7 成金融業

認為此行動方案有助於資金挹注，能夠提升市場對於永續的關注度進而驅動實

踐；在行動方案中較重要的具體措施，金融業者認為強化人才訓練是最重要的

課題，有 4 成（40.6%）表示贊同；而目前已正式啟動的永續金融評鑑，金融

業普遍認為環境（E）支柱難度較高，永續發展支柱次之；在環境支柱中，淨零

轉型支援被認為難度最高（38.5%），其次是氣候風險策略（31.3%）。 

 

就 2020 年與 2023 年的調查結果變化，企業永續發展協會秘書長莫冬立說明：

「相較於 2020 年，第 2 次的永續金融大調查可以看出金融業者應對永續轉型

變化和準備程度的進展。例如今年超過 6 成金融業認為 ESG 概念所伴隨的重大

風險是金融實踐的最大驅動力，這代表金融業已找到實踐永續金融的積極意

涵，不再只是對政府政策的認同，控管實務上面臨的風險，才是永續金融未來

能否走得更長遠的關鍵。此外，為社會與環境做對的事、管理層支持、實現台

灣 2050 淨零目標等也有超過４成的比例。」 

 



展望未來，隨著台灣永續金融體制持續健全發展，有助於推進整體金融產業迎

向全球零碳趨勢，由滙豐（台灣）和企業永續發展協會共同推動的「台灣永續

金融推動平台」，期望發展成為國內金融業向投融資對象議合的實踐場域，供

金融業共同探討新興的永續金融議題或工具，也為金融業角逐市場機會奠定重

要發展的根基。 

 

※「2023年台灣永續金融大調查」下載連結：2023 臺灣永續金融大調查 

(bcsd.org.tw) 
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滙豐(台灣)商業銀行  

滙豐(台灣)商業銀行股份有限公司(以下簡稱滙豐(台灣))為香港上海滙豐銀行有限公司在台灣設

立之子公司，於 2010 年 5 月 1 日正式營運，總部設在台北。滙豐在台灣的歷史可回溯至 1885

年在淡水指定代理商推展業務，並於 1984 年在台北正式成立分行。滙豐(台灣)目前在全台灣設

有 26 家分行，協同滙豐集團其他在台成員為客戶提供全方位的個人金融與財富管理、工商金

融、企業金融和資產管理等服務。 

 

滙豐控股有限公司 

滙豐控股有限公司是滙豐集團的母公司，總部設於倫敦。集團在 62 個國家及地區設有辦事

處，為全球客戶服務。截至 2023 年 6 月 30 日，集團的資產達 30,410 億美元，是全球規模最

大的銀行和金融服務機構之一。 
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