
新聞稿 

註冊地址: 

110 台北市基隆路一段 333 號 13, 14 樓 

網址: www.hsbc.com.tw  
 

本新聞稿發行機構 

滙豐(台灣)商業銀行股份有限公司 
 

 

2021年 10月 26日 

 

滙豐推出創新數位開戶平台與「樹」位開戶活動 

五分鐘完成線上申請，免跑分行即可開戶 

一站式進入多元金融服務生態圈 

 

滙豐(台灣)商業銀行(以下簡稱滙豐)宣佈推出創新的數位開戶平台，提供順暢簡

捷的申辦介面，客戶可最快在 5分鐘之內完成個人帳戶開立申請，並可同時申

辦外幣帳戶、環球 Visa金融卡(最多提供九種外幣服務)、信託帳戶及信用卡，

一次完成，毋須另外申請，不但能節省客戶寶貴的時間，減少疫情期間舟車往

返的麻煩以及與他人接觸的風險，更省去填寫與簽署多份紙本文件，不僅為客

戶創造更便利豐富的數位金融體驗，更體現滙豐落實綠色金融及邁向淨零的決

心！ 

 

滙豐(台灣)商業銀行個人金融暨財富管理事業處負責人葉清玉表示：「台灣是

滙豐集團在亞洲發展財富管理業務的重點市場之一，而金融服務數位化更是在

多項對台投資中的重要環節。滙豐秉持以客戶為中心的核心價值，致力於提供

便捷的數位平台以及環球金融服務。滙豐台灣的數位開戶平台不僅是台灣第一

間提供一站式申請服務的外銀，亦是滙豐在全球的創舉! 透過結合自然人憑證

與數位化流程及資料庫的整合，將原本最多需要花上兩小時的開戶流程，縮短

至客戶端最快 5分鐘完成申請，連同銀行端最快 30分鐘內即可開立完成。」 

 

葉清玉進一步指出，過去開戶時，由於有許多人工檢核項目及紙本作業，平均

每位客戶必須花上 1-2小時才能完成開戶程序，對銀行與客戶來說都是時間上

很大的成本。為了讓客戶享有更好、更快、更方便的銀行體驗，滙豐銀行近年

來不斷致力於金融服務數位化，希望能讓客戶在第一次與銀行往來時就可以有

很愉快的體驗；無論是客戶在家自行線上開戶或前往分行開戶，都可在同一平

台上完成，且還有線上預約的功能讓客戶可以先預約時段再到分行開戶，省去

客戶等候的時間，整合線上及線下平台，提升開戶效率。 

 

滙豐全新數位開戶平台提供一站式服務，協助客戶進入多元金融服務生態圈，

客戶更可一次同時開設多種幣別帳戶，並同時開立投資帳戶，基金與股票，全

程數位無紙化；近期更榮獲亞洲銀行家(The Asian Banker)評選為 2021 年度最佳

數位開戶平台。除了前端的平台提供給客戶的便捷之外，後端各種資料庫的串

接也是這個平台的最大特色，資料庫間的資料也會自動同步，省下後台人員的

人力與時間，為銀行與客戶創造雙贏！ 
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為進一步推廣數位無紙化開戶平台服務，並響應減碳與在地永續經營，滙豐與

農委會林務局南投林區管理處特別攜手合作進行林地復原；在活動期間，滙豐

將透過捐贈植樹撫育金予南投林管處為每一位經由數位平台開戶的客戶種一棵

樹，期望能透過樹林認養植樹活動，協助今年四月發生火燒山的南投魚池尖山

種植 2,000顆樹木，進行火災地山林復育計畫。 

 

完／更多 

 

媒體聯絡人: 

企業傳訊處 章純如  Tel: 6633-9899 

「樹」位開戶活動詳情 

 活動期間：即日起至 2021年 12月 31日止。 

 適用對象：活動期間內透過本行數位開戶平台使用自然人憑證完成新開立

卓越理財/運籌理財帳戶之客戶，且於本次開戶前六個月期間內未持有任何

本行帳戶。本活動適用對象僅限持有中華民國身分證之自然人。 

 活動內容：前 2,000名於活動資格截止日止前透過本行數位開戶平台使用

自然人憑證完成新開戶，本行即捐贈一棵樹之認養撫育金費給予行政院農

委會林務局南投林區管理處，每位新開戶捐贈一筆。 

 

線上開戶與線上預約開戶資格限制 

 線上開戶需準備身分證及第二證件(健保卡或護照)。限年滿 20 歲之本國自

然人辦理，且持有本國自然人憑證者。暫不接受法人、外國人、未成年人、

具有美國稅籍身分者或輔助宣告身份者辦理。若有以上狀況但欲辦理開戶，

或需辦理聯合簽名帳戶，請與本行聯絡。 

 因遵循美國「海外帳戶稅收遵從法案（FATCA）」，具有美國公民或稅務

居民身分者，請親至分行辦理開戶。 

 為遵循防制洗錢相關規定及銀行內部風險考量，本行保留申請線上開戶准

駁與否之權利。 

 信託投資商品並非存款，不受存款保險之保障，本行受託投資不保本不保

息，除盡善良管理人注意義務外，投資所可能產生的本金虧損、匯率損失、

或海外股票發行公司解散、清算、移轉、股權分割、股權合併(反分割)等

風險，均由客戶承擔。美國/加拿大公民、美國/加拿大居民或有美國永久

居留權者不得申購本行信託投資商品，亦不得代前述之人代為申購。本資

料並非為基金申購之要約或為投資之建議，申購基金應由投資人詳閱各基

金公開說明書、投資人須知、基金簡介後申購之。 

 

滙豐(台灣)商業銀行  

滙豐(台灣)商業銀行股份有限公司(以下簡稱滙豐(台灣))為香港上海滙豐銀行有限公司在台灣設

立之子公司，於2010年5月1日正式營運，總部設在台北。滙豐在台灣的歷史可回溯至1885年在

淡水指定代理商推展業務，並於1984年在台北正式成立分行。滙豐(台灣)目前在全台設有30家

分行，協同滙豐集團其他在台成員為客戶提供全方位的個人金融與財富管理、工商金融、企業



 

金融、私人銀行和資產管理等服務。 

 

滙豐控股有限公司 

滙豐控股有限公司是滙豐集團的母公司，總部設於倫敦。集團在歐洲、亞洲、北美洲、拉丁美

洲，以及中東和北非 64個國家及地區設有辦事處，為全球客戶服務。於 2021年 9月 30日，集

團的資產達 29,690億美元，是全球規模最大的銀行和金融服務機構之一。 

 

全文完 


